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UvVOD

V téchto studijnich materidlech a pracovnich textech se zamétujeme na odborny némecky
jazyk ve sféfe finan¢nictvi, poStovnictvi a logistiky. Budeme se s jejich pomoci snazit vést
vas pftijatelnou formou k osvojeni si zdkladni slovni zasoby daného oboru, zdvofilostnich
frazi a hlavné aplikace veskerych teoretickych znalosti do praxe. V mnoha modelovych
situacich si vyzkouSite napf. jednani s kolegou ¢i klientem na pracovisti, vyfizeni

objednavky urcité sluzby ¢i zbozi apod. v némeckém jazyce.

K podpoteni tvrzeni, pro¢ je dobré pravé odborny némecky jazyk ovladat, uved’me nékolik

davodu:

Némecké a rakouské firmy jsou velmi aktivni ve stiedoevropském prostoru a némecti
manazeti vyzaduji v pracovnim styku znalost némciny. Dale také vétSina Ceskych exportné
orientovanych firem obchoduje snémecky mluvicimi zemémi, pficemz komunikace
Vv idedlnim ptipad¢ probihd v némciné. PouZiti tfetiho jazyka (tedy napf. anglictiny) je

vV obchodnim jednani sice Casté, ale mize vést k mnoha neptesnostem a omylim.

Znalosti némeckého jazyka samoziejmé také zvySuji moznosti uplatnéni na trhu prace.
Specialisté¢ se znalosti némciny, ale také zahrani¢ni studenti a védci nachazeji mnoho

zajimavych vzdélavacich i pracovnich piileZitosti v rimci EVROPSKE UNIE.
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1 CILE VYUKY PREDMETU, METODY EFEKTIVNIHO
SAMOSTUDIA

1.1 Cile vyuky predmétu

prostudu;j

Hlavnim cilem a tkolem kurzu je prakticky nacvik komunikacnich cviceni ve specifickych
profesnich situacich, které vas mohou potkat béhem prace v postovnictvi, financnictvi,
logistice a dopravé. Mezi dil¢i cile pak patii pfedat vam - studentim odbornou slovni
zasobu a fraze a vzbudit ve vas z4jem o dalsi prohlubovani nabytych znalosti a dovednosti

formou samostudia.

1.2 Metody efektivniho samostudia

Na konci kazdého ucebniho bloku vam bude zadan tzv. koresponden¢ni tkol, na jehoz
zpracovani budete mit urcité casové obdobi. Na tomto ukolu budete pracovat samostatné ¢i
v ur¢enych skupinach a budete mit k dispozici veskeré studijni materidly, se kterymi jste
pracovali v hodinach kurzu. Béhem celého kurzu byste méli vyuzivat mnohé metody

samostudia.

,,Samostudium je proces sebevzdéldavani, ktery probihd bez primé interakce s ucitelem,
lektorem, instruktorem, konzultantem (viz interakce lektor - posluchac). Ridicim cinitelem
Jje sam ucici se subjekt (dospély clovek), ktery pri studiu pouziva ruzné metody a pomiicky.
Samostudium je komplexni edukacni proces, ktery ma za cil osvojit si a upevnit soustavu

trvalych vedomosti, dovednosti ¢i navykii.

Efektivnost samostudia je podminena tim, zda ucici se ma jednoznacné ujasneny cile,
schopnost sebehodnoceni, schopnost a mozZnost porovndvat své studijni vysledky se
studijnimi cili, zda ma schopnost sebemotivace, zda ma k dispozici vhodné studijni opory,

zda ma moznost konzultace a poradenstvi.

Idealni je Fizené samostudium provadené formou distancniho vzdelavani, které splnuje

vSechny vyse uvedené podminky efektivnosti. Ta je podminéna také dodrzovanim urcitych
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zasad Fizeni a regulace samostudia, mezi které patri odpovédnost, soustavnost,

TR , 1
koncentrace, individuadlnost a systémovost. *

1.2.1 Struény vycet zasad (samo)studia

1. Rozvrzeni ukolu na kratsi etapy — dosazitelné dil¢i cile

2. Chut k uCeni — co nas bavi, délame radi a dafi se nam

3. Planovani latky na pfisti den — ukonéeme tak kazdodenni studium

4. Sebeduvéra — je tieba ji neustale péstovat

5. Svédomitost, poradek v umisténi pracovnich pomicek

6. Vyuziti veSkerého Casu uréeného pro studium — snazme se nemyslet na neptijemnosti
7. Utelné planovani piestavek — pii tinavé zménme ¢innost

8. Dostatek spanku

9. Samostatné a aktivni mysleni

10. Diisledné opakovani

! PALAN, PhDr., Ph.D., Zden&k. Samostudium. Andragogicky slovnik [online]. [cit. 2012-03-18]. Dostupné
z: http://lwww.andromedia.cz/andragogicky-slovnik/samostudium

9
Postilion — projekt zvySovani kvality vzdélavani v oblasti postovnictvi

a logistiky s dlirazem na konkurenceschopnost absolventt na trhu prace.
Tento projekt je spolufinancovadn Evropskym socialnim fondem a statnim rozpoétem Ceské republiky.



* X x m. -
0% S Y
evropsky L ‘t H
L4

socialnf v MINISTERSTVO SKOLSTVI,  OP Vadslavani
fondvCR EVROPSKAUNIE  MLADEZE A TELOVYGHOVY  pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

2 ZAKLADNI SLOVNI ZASOBAV LOGISTICE
A FINANCNICTVI
GRUNDWORTSCHATZ IN LOGISTIK UND POSTWESEN

Cil kapitoly:
Osvojit si zakladni slovni zadsobu svého oboru a aplikovat ji do vét, nasledné pak dokazat
vést dialog se spravnym uzitim nabytych védomosti.

2.1 Finan¢nictvi a posta — Finanz und Postwesen

o ® o ®o ®

.0.0.0.0.

prostudu;j

2.1.1 Rozhovor u prepazky na posté — Am Postschalter

Guten Tag! Ich mochte gerne ein Paket aufgeben.

Sie miissen zuerst eine Paketkarte ausfiillen.

Wo sind die Paketkarten?

Die finden Sie vorne im Sténder.

Ach, ja. Danke. Haben Sie einen Kugelschreiber?

Bitte. Kommen Sie zurecht? Hier miissen Sie die Empfanger-Adresse und hier den
Absender schreiben. Den Empfanger schreiben Sie in Blockschrift.

Alles klar.

So. Hier ist die Paketkarte.

Danke. Oh, da haben Sie die Postleitzahl vergessen.

Entschuldigung

Macht nichts! Jetzt ist alles in Ordnung. Soll es als Schnellpaket oder normal sein?
Ganz normal.

So, das macht 850 Gramm. Sie zahlen 7, 50 Euro.

Danke schon. Auf Wiedersehen.

Auf Wiedersehen.

2.1.2 PoStovni formulare — Postformulare

1. die Paketkarte — podaci listek k baliku

Dieses Formular benutzt man, wenn man ein Paket schicken will. — Tento formulaf se
pouziva, kdyz chceme poslat balik.

Auf diesem Formular fiillt sich aus: Na tomto formulafi se vypliuje:

10
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die Adresse des Absenders — adresa odosilatele

die Adresse des Empfangers — adresa piijemce

Der Postbeamte schreibt das Gewicht des Pakets und gibt den Poststempel — Postovni
ufednik napiSe hmotnost baliku da poStovni razitko.

2. der Einlieferungsschein — podaci listek

Dieses Formular benutzt man dann, wenn man einen Einschreibebrief schicken will. —
Tento formulaf se pouziva, kdyz chceme poslat doporuceny dopis.

Auf diesem Formular fiillt sich aus: Na tomto formulafi se vypliuje:

die Adresse des Absenders - adresa odosilatele
die Adresse des Empfangers - adresa piijemce
der Preis - cena

Der Postbeamte schreibt das Gewicht der Postsendung. — Postovni Gfednik napiSe
hmotnost zésilky.

die Art der Postsendung — druh zasilky

die Postgebiihr — postovni poplatek

3. die Postanweisungen — post. poukazky

Diese Formulare benutzt man, wenn man Geld schicken will. — Tyto formulafe se
pouzivaji, kdyZ chceme poslat penize.

Auf diesem Formular fiillt sich aus: Na tomto formulafi se vypliuje:

der Betrag (die Summe) nummerisch / in Ziffern — ¢astka (suma) ¢isly
der Betrag (die Summe) wortlich / in Wort — ¢astka (suma) slovy

die Adresse des Empfangers — adresa ptijemce

die Bank des Empfingers — banka piijemce

die Kontonummer des Empfangers — ¢islo uctu piijemce

die Adresse des Absenders — adresa odesilatele

der Poststempel des Postamts — razitko postovniho tifadu

die Unterschrift des Postamts — podpis posStovniho Gfadu

2.1.3 Slovi¢ka — Vokabeln

abrechnen vyuctovat
die Abrechnung vyuctovani
der Abschnitt des Paketscheins ustiizek z post. poukazky (balikove)
abstempeln orazitkovat
11
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der Adressat adresat, pfijemce
die Anfrage poptavka
das Angebot nabidka
die Anrede osloveni
auf/geben podat
der Aufkleber nalepka
die Ausfahrt vyjezd
aus/fiillen vyplnit
die Bank banka
das Bankwesen bankovnictvi
bargeldloser Zahlungsverkehr bezhotovostni platebni styk
beiderseitig oboustranny
die Bestitigung potvrzeni
die Bestellung objednavka
der Betreff véc (uf. dopisy)
der Brief dopis
der Briefkasten postovni schranka
die Briefmarke dopisni znamka
der Briefumschlag dopisni obalka
das Konto ist gedeckt ucet je kryty
der Dauerauftrag trvaly piikaz
der verrechnete Betrag uctovana ¢astka
die gesetzliche Kiindigungsfrist zakonna vypoveédni lhiita
die Gewibhrleistung von Krediten poskytovani Gveéra
die Zinsen gutschreiben piipsat aroky
die Dienstleistung sluzba
ein Bankkonto anlegen zalozit bankovni konto
ein Konto er6ffnen otevtit ucet
einen Kredit aufnehmen vzit si Gver
der Einlieferungsschein Podaci listek
der Einschreibebrief doporuceny dopis
der Empfanger ptijemce
etwas auf ein Konto buchen pfipsat néco na konto
die Expressseundung expresni zasilka
der Falligkeitstag den splatnosti
die Flugpost letecka posta
das Formular, -e formulaf, tiskovina
frankieren frankovat / vyplatit
Gedldumtauschen vyménit penize
die Geheimzahl PIN
Geld umwechseln sménit penize
Geld vom Konto abheben vyzvednout penize z Gétu
12
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Geld wechseln, umwechseln

smeénit penize

der Gliickwunsch blahopiani
das Guthaben pohledavka
die Hausnummer ¢islo domu
in Blockschrift schreiben napsat htilkovym pismem
das Konto ucet, konto
der Kontoauszug vypis z uétu
der Kredit aver
die Kreditkarte kreditni karta
die Mahnung upominka
das Packchen balicek
das Paket balik
die Paketannahme ptijem balikd
die Paketausgabe vydej baliki
die Paketkarte podaci listek k baliku
per Einschreiben doporucen¢
die Post posta
das Postamt postovni urad
die Postbank postovni banka
der/die | Postbeamte, -en postovni Gfednik, Gifednice
das Postfach ptihradka na dopisy
die Postgebiihr postovni poplatek
die Postkarte koresponden¢ni listek
die Postleitzahl (PLZ) PSC
die Postsendung postovni zasilka
der Postschalter postovni prepazka
die Postsparkasse postovni spofitelna
der Poststempel postovni razitko
der Postwagen postovni viiz
der Postzug postovni vlak
der Preis cena
Reiseschecks einlosen proplatit Seky
die Rohrpost potrubni posta
das Scheckbuch Sekova knizka
die Spareinlage vklad
der Telegramm telegram
iiberweisen prevést / poslat penize na ucet
die Uberweisung pievod
die Unterschrift podpis
versenden rozesilat
die Vorwahl, -en predvolba
der Wechsel sménka

13

Postilion — projekt zvySovani kvality vzdélavani v oblasti postovnictvi
a logistiky s dlirazem na konkurenceschopnost absolventt na trhu prace.
Tento projekt je spolufinancovadn Evropskym socialnim fondem a statnim rozpoétem Ceské republiky.




i

* X x
*
* *

MINISTERSTVO SKOLSTVI, OP Vzdélavani
MLADEZE A TELOVYCHOVY  pro konkurenceschopnost

evropsky
socidlni
fondvCR EVROPSKA UNIE

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

* *
* gk

der Wechselkurs sménny kurz

die Wechselstube sménarna

die Wertpapiere cenné papiry

die Zinsen uroky

der Zoll clo

die Zollabfertigung celni odbaveni

die Zollerklarung celni prohlaseni
zollfrei beze cla

die Zollkontrolle celni kontrola
zollpflichtig podroben clu

der Zug vlak
zurecht/kommen poradit si, zvladnout

2.1.4  Ukoly

a) Povinny domaci ukol:
Pfipravte na piiSti prezenéni vyuku dva kvizy pro své spoluziky,
ve kterych se projevi (ne)znalost slovni zasoby z této kapitoly. Forma,
zpracovani i hodnoceni je na vas.

domaci ukol

b) Nepovinny koresponden¢ni ukol:
Napiste (s vyuzitim slovni zdsoby této kapitoly) svému némeckému kamarddovi vlastni
zazitek z posSty v rozsahu 130 — 150 slov. MiZete v ném vystupovat jako klient nebo jako
ufednik. Pouzijte zdznamovy arch pro korespondenc¢ni tikol na nésledujici strang.

Je ale nutno uvést:

o Kdy a kde se to stalo

o Popsat konkrétni situaci (v minulém case — v perfektu nebo v préteritu. !!!zachovat
jeden Cas!!! — kromé sloves sein, haben a modélnich — tam pouZivejte jen
préteritum)
Zdivodnit, pro¢ jsem (ne)byl spokojen
Pozvat kamarada na par dni do CR.

@)
@)
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pracovni list

Pomoci cviceni 2.1.1 a 2.1.2 zahrajte ve dvojici podobné rozhovory u prepazky na
posté. Jeden z vas je poStovni urednik a druhy némecky mluvici cizinec, ktery chce
poslat na urcitou adresu urcitou sumu penéz.

Mithilfe der Ubungen 2.1.1 und 2.1.2 spielt zu zweit dhnliche Dialoge am Postschalter vor.
Der/die eine von euch ist ein Postangestellter/eine Postangestellte und der/die andere ist ein
Deutscher/eine Deutsche, der/die eine bestimmte Summe an die bestimmte Adresse schicken will.

Utednik: poradi cizinci, jakou poukazku ma pouzit.

Cizinec: nevi si rady s vyplnénim poukéazky — co kam napsat (adresu odesilatele,
ptijemce, ¢astku atd.)

Utiednik: pomuze cizinci s vyplnénim poukdzky (zde napiSte adresu odesilatele, zde

sumu slovy atd.)

Nezapomeiite se pozdravit a rozloudit!!!
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2.2 Doprava a preprava — Verkehr und Transport.

O
°

O
°

2.2.1 Rozhovor v cestovni kancelari — Dialog im Reisebiiro

Guten Tag! Was kann ich fiir Sie tun?

Ich wiirde gerne eine Reise buchen. Ich muss raus aus diesem
grauen Wetter.

Haben Sie sich schon ein bestimmtes Reiseziel ausgesucht?

Nicht wirklich. Was konnen Sie mir denn empfehlen? Das einzige
was ich brauche ist viel Sonne und ein endlos langer Strand.
Dann kann ich Thnen einen wunderschénen Ort auf Hawaii empfehlen.
Das wird aber etwas teuer, haben Sie nicht etwas Giinstigeres? Muss ja nicht so
weit sein.

Spanien ist natiirlich immer ein beliebtes Ziel. Warm und die Strdnde sind auch
schon. Diese Woche haben wir ein Sonderangebot nach Barcelona.
Wunderbar, das ist genau das richtige.

Wann mochten Sie denn losgehen?

Am besten gleich. Ich dachte so in zwei Wochen.

Gut, dann fliegen Sie morgen frith um 6:30 Uhr.

Vielen Dank. Ich wiinsche Thnen einen schonen Tag noch.

Danke gleichfalls. Auf Wiedersehen. Gute Reise.

Das wiirde uns gut passen. Wenn wir diese Reise buchen, bekommen wir dann
einen Frithbucherrabatt?

Ja, diese Reise kostet jetzt fiir Sie beide zusammen 799€. Ab dem ersten Dezember
kostet sie dann 848€.

Das hort sich gut an. Wir mochten diese Reise verbindlich buchen.

Sehr schon.

spolupracuj

2.2.2 Rozhovor o objednavce — Dialog iiber Bestellung

Guten Tag! Was kann ich fiir Sie tun?

Ich will aufgrund Thres Angebotes 250 Handys (Typ .....) fiir mein Mobilshop
bestellen. So bestdtige ich unsere heutige Telefonbestellung.

Ja, kein Problem. Sagen Sie mir bitte die Adresse des Empfangers.

Die Sendung ist an die Firma: Mobilshop Hartmann, Riegerstrafle 256, Bonn. Wir
bitten, die Ware rechtzeitig zu avisieren.

Natiirlich, wir geben IThnen Bescheid. Die Ware haben wir hier in unserem
Lagerraum, deshalb senden wir alles durch die Post spétestens in 2 Tagen.
Danke schon, senden Sie uns auch die Faktur und wir bezahlen umgehend.
Wunderbar. Ich wiinsche Thnen einen schonen Tag.

Danke schon, gleichfalls. Hoffentlich klappt alles!

Auf Wiedersehen.
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e Auf Wiedersehen.

2.2.3 Objednavka — Die Bestellung/der Auftrag

machen (h.) ucinit

senden (h.) poslat

notieren, vormerken (h.) poznamenat
iberreichen (h.) predat

bestatigen (h.) potvrdit

aus/fiihren (h.) vyridit

priifen (h.) piezkoumat

erhalten (ie, h. a) obdrzet

erteilen (h.) zadat

zurlick/zichen (o, h.0) zrusit

streichen (i, h. ) Skrtnout

richten (h.) smérovat

zur Probe bestellen (h.) objednat na zkousku
laut Ihrer Bestellung podle Vasi objednavky

mit Bestellungen iiberhduft sein

2.2.4 Slovicka — Vokabeln

byt pretizen objednavkami

ab/fahren (fahrt ab), ist abgefahren (von) odjet (od, z)

die Abfertigung odbaveni (na celnici ap.),

vypraveni (letadla)

ab/fliegen, ist abgeflogen (von) odletét (od, z)

die Abmessung rozmeér
ab/sichern zajistit

der Auftrag objednavka
aus/steigen, ist ausgestiegen vystoupit

die Ausstellung vystaveni, vyhotoveni

(dokumentu)

die Autobahn dalnice

der Aufenthalt, -e pobyt

der Bahnhof nadrazi
befoérdern piepravovat

die Beforderung preprava

der Beleg dokument

die Bestellung objednavka
beiderseitig oboustranny
bilateral dvoustranny

der cbm (Kubikmeter) krychlovy metr
den Reisebericht abgeben odevzdat cestovni zpravu
die Grenze {iberschreiten prekrocit hranice

17

Postilion — projekt zvySovani kvality vzdélavani v oblasti postovnictvi
a logistiky s dlirazem na konkurenceschopnost absolventt na trhu prace.
Tento projekt je spolufinancovadn Evropskym socialnim fondem a statnim rozpoétem Ceské republiky.



o
*
** ** ..
. * * o M
* ]
evropsiy | %, :
Socan] v MINISTERSTVO SKOLSTVI,  OP Vadslavani
[~ 4 fondvCR EVROPSKAUNIE  MLADEZE A TELOVYGHOVY  pro konkurenceschopnost

oy

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

3
y S

die Ware liefern

dodavat zbozi

die Zollerklarung vorlegen

predlozit celni prohlaseni

der Dispatcher dispecer
ein Verkehrsmittel benutzen pouzit dorpavni prostredek
die Einfahrt vjezd
ein/steigen, ist eingestiegen nastoupit
der Eisenbahnverkehr zelezni¢ni doprava
die Fahrkarte, -n jizdenka
die (Hin- und) Riickfahrkarte, -n zpateéni jizdenka
die Fahrt, -en jizda
das Fahrzeug vozidlo, plavidlo
die Fluggesellschaft letecka spole¢nost
der Flugverkehr letecka doprava
das Flugzeug letadlo
die Fracht naklad
der Fremdenverkehr cizinecky ruch
der Frithbucherrabatt sleva na vCasnou rezervaci
der Fiihrerschein tfidi¢sky prikaz
der, das | Fullservice komplexni sluzby
der Geschiftsbrief obchodni dopis
gestellt bekommen dostat k dispozici
gewihren poskytovat
das Gewicht hmotost
das Gleis kolej, trat’
die Grenze hranice
der Grenziibergang hrani¢ni ptechod
der Giiterverkehr nakladova doprava
der Giiterzug, Frachtzug nakladni vlak
der Hafen pristav
die Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung pojistka povinného ruceni
der Ladevolumen objem nakladu
der Lagerraum sklad
die Lagerung uskladnéni
landen, ist gelandet ptistat (letadlem)
(L*B*H) Lénge, Breite, Hohe délka* sitka*vyska
der Lastentransport zatézova pieprava
der Lieferwagen dodavka, dodavkové auto
der LKW (Lastkraftwagen) nakladni automobil
losgehen vydat se na cestu, vyrazit
die Maut myto
die Passkontrolle pasova kontrola
der PKW (Personalkraftwagen) osobni automobil

Tento projekt je spolufinancovdn Evropskym socialnim fondem a stdtnim rozpoétem Ceské republiky.
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die Privatperson soukroma osoba
die Reederei rejdaistvi
der Reiseauftrag cestovni piikaz
der Reisebericht cestovni zprava
die Reisekosten cestovni vydaje
der Sammeldienst sbérna sluzba
die Schiene kolejnice
die Schifffahrtgesellschaft lodni spole¢nost
die Schranke zavora
der Schiffsverkehr lodni doprava
sich die Zahl der zuriickgelegten Kilometer vermerken | poznamenat si pocet
yjetych kilometrt
sortieren tidit
der Spediteur speditér
die Spedition spedice, zasilatelstvi
der Stammkunde staly zakaznik
die Strafe pokuta
Strafe zahlen platit pokutu
der technische Ausweis technicky prikaz
die Tonne tuna
der Transport doprava, pfeprava
die Transportart druh pfepravy
Transport in und aus allen Staaten Europas und Asiens | pteprava do a ze vSech
statti Evropy a Asie
Transport von kleineren Sendungen pieprava malych zasilek
um/steigen, ist umgestiegen prestoupit
liberdimensionale Sendungen pfedimenzované,
nadmérné zasilky
die Ubereinkunft dohoda, imluva
der Verkehr doprava
das Verkehrsmittel dopravni prostredek
die Verladung naloZeni, nakladka
die Versicherung pojisténi
der Vertrag smlouva
der Volumen objem
der Wagen, - vuz
die Ware zbozi
der Werbebrief reklamni, naborovy dopis
der Zoll clo
die Zollabfertigung celni odbaveni
die Zollerklarung celni prohlaseni
zollfrei beze cla
die Zollkontrolle celni kontrola
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zollpflichtig podroben clu
die Zoll- und Speditionsabfertigung celni a spedi¢ni odbaveni
der Zug vlak

2.2.5 Mezinarodni zkratky — Internationale Abkiirzungen

Accord Dangereuses Route - Evropska dohoda o mezinarodni silni¢ni
ADR pieprave nebezpecnych véci
A/S Alongside ship k boku lodi
AETR European Road Traqsport Agrgement - Evrppské dohoda o praci osadek
vozidel v mezinarodni silni¢ni doprave
AWB Air Waybill Letecky nakladni list
B/E Bill of Exchange sménka
B/L Bill of lading konosament
B/S Bill of Sale kupni smlouva
Carrier dopravce
CER Cost and Freight naklady a pfepravné
CIF Cost, Insurance and Freight naklady pojisténi a piepravné
CIP carriage and insurance paid to pteprava a pojisténi placeny do ...
Commission provize, odména makléfovi n. jiné osobé€ za zprostfedkovani
CPT Carriage paid to pteprava placena do ...
DAF Delivered at Frontier s dodanim na hranici
DDU Delivered duty unpaid s dodanim clo neplaceno
DDP delivered duty paid s dodanim clo placeno
DES Deliefered Ex Ship s dodanim z lodi
DEQ Delievered Ex Quay (duty paid) s dodanim z nabtezi (clo placeno)
ETA Estimated time of arrival ocekavany Cas piijezdu
ETD Estimated time of departure ocekavany Cas odjezdu
Etc et cetera atd - a tak déle
EXW Ex works ze zavodu (...ujednané misto)
fac. fast as can co nejrychleji (pfi nakladce)
FAS Free Alongside Ship vyplacené k boku lodi
20
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FCA Free Carrier vyplacené dopravci

FIATA International Federation qf Freight Mezipérodni federace
Forwarders Associations speditérskych svazl

FOB Free on Board

IATA Internat'i:;aolc/iﬁ;itri(;l'nransport Mezinarodni sdruzenti let. dop.

INCOTERMS| International commercial Terms MeZiné?;g:ggﬁggiigﬁ viklad

Laydays Pocet dnti sjednanych pro nakladku/vykladku lodi

pce piece kus

pcl parcel balicek

Rec receipt, received stvrzenka, pfijato

shtg shortage manko

T-C Trans-container kontejner pro zamotskou prepravu

TIR Transport International par la Route Mezinarodni celni prohlaska

Wa. Warrented potvrzeno, zaru¢eno

W/M Weight or Measurement Hmotnost nebo objem

wit weight vaha, hmotnost

X. Heavy extra heavy zvI14ast tézky

2.2.6 Ukoly

c) Povinny domaci tikol:
Pfipravte na pfisti prezenéni vyuku dva kvizy pro své spoluzaky,
ve kterych se projevi (ne)znalost slovni zdsoby z této kapitoly. Forma,
zpracovani 1 hodnoceni je na vas. domaci ukol

d) Nepovinny koresponden¢ni ukol:
Napiste (s vyuzitim slovni zdsoby této kapitoly) svému némeckému kamaradovi vlastni
zazitek z cestovni nebo dopravni kancelate v rozsahu 130 — 150 slov. Muzete v ném
vystupovat jako klient nebo jako ufednik. PouZzijte zdznamovy arch pro korespondencni
ukol na nasledujici strané.

Je ale nutno uvést:
o Kdy a kde se to stalo
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o Popsat konkrétni situaci (v minulém ¢ase — v perfektu nebo v préteritu. !!!zachovat
jeden Cas!!! — kromé sloves sein, haben a modélnich — tam pouzivejte jen
préteritum)
o Zduvodnit, pro¢ jsem (ne)byl spokojen
o Pozvat kamarada na par dni do CR.

pracovni list

Pomoci cviceni 2.2.1, 2.2.2 a 2.2.3 zahrajte ve dvojici podobné rozhovory v cestovni
kancelari nebo ve firmé o objednavce. Jeden z vas je zaméstnanec a druhy zakaznik,
ktery chce objednat na urcitou adresu urcité zboZi (nebo chce rezervovat urcity
zajezd).

Mithilfe der Ubungen 2.2.1, 2.2.2, 2.2.3 spielt zu zweit ihnliche Dialoge im Reisebiiro
oder in einer Firma iiber Bestellung vor. Der/die eine von euch ist ein Angestellter/eine
Angestellte und der/die andere ist ein Kunde/eine Kundin, der/die bestimmte Ware an die
bestimmte Adresse bestellen will (oder eine bestimmte Reise buchen will)
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3 ZDVORILOSTNIi FRAZE NA POSTE A V DOPRAVNI
KANCELARI
HOFLICHE REDEWENDUNGEN AUF DER POST UND
IM TRANSPORTBURO

Cil kapitoly:
Osvojit si a v rozhovorech vyuzit zdvofilostni fraze pii jednani s némecky mluvicim
klientem na posté a v dopravni kancelafi.

prostuduj pracovni list

3.1 Na posté — Auf der Post

3.1.1 Jednani s némecky mluvicim klientem — Besprechung

mit einem deutsch sprechenden Kunden

o Utednik der Angestellte

Guten Tag!

Guten Morgen!

Guten Nachmittag!
Guten Abend!
Wie konnte ich Thnen helfen?

Was kann ich fur Sie tun?

Was wiinschen Sie?

Was brauchen Sie?
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e Kilient der Klient

Sprechen Sie Deutsch?

Ich kann kein Wort tschechisch.

Ich mochte eine Summe/einen
Brief/einen Einschreibebrief/ein Paket...

nach schicken.

Welche Formulare brauche ich dazu?

Wo finde ich die Formulare?

Was soll ich hier schreiben?

Woas bedeutet das auf deutsch?

Muss ich das ganze Formular

ausfillen?

e Utednik der Angestellte

Ja, ich spreche ziemlich
gut/ein bisschen/nicht
ganz gut Deutsch.....

Sprechen Sie bitte langsamer,
ich verstehe nicht so gut.

Sie brauchen eine Zahlkarte A/C;
einen Posteinlieferungsschein;
eine Paketkarte.

Die Formulare sind dort/da
1m Stinder.

Hier schreiben Sie

die Adresse des Empfangers/
des Absenders/die Summe
mit Worten/die Summe

mit Zahlen.....

Das bedeutet ........ .

Ja, das ist notig!
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prostuduj pracovni list

3.2 V dopravni kancelari — Im Transportbiiro

3.2.1 Jednani s némecky mluvicim klientem — Besprechung

mit einem deutsch sprechenden Kunden

e Zaméstnanec der Angestellte

Guten Tag!

Guten Morgen!

Guten Nachmittag!

Guten Abend!

Wie konnte ich Thnen helfen?

Was kann ich fir Sie tun?

Was wiinschen Sie?

Woas brauchen Sie?

e Kilient der Klient

Sprechen Sie Deutsch?
Ich kann kein Wort Tschechisch.

Ich habe sehr viel positives
von lhrer Firma gehort!
Deshalb habe ich sie ausgewéhlt!

Ich mochte eine bestimmte
Sendung von
nach transportieren lassen.

Welche Formulare brauche ich dazu?

Bietet Ihre Firma auch Versicherung
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der Sendungen an?

Welche Transportarten bietet Ihre
Firma an? Und welche
empfehlen Sie mir?

Woas bedeutet das auf Deutsch?

e Utednik der Angestellte

Ja, ich spreche ziemlich
gut/ein bisschen/nicht
ganz gut Deutsch.....

Danke schon, das freut uns sehr,
dass Sie gerade
unsere Firma ausgewéhlt haben!

Sprechen Sie bitte langsamer,
ich verstehe nicht so gut.

Das ist kein Problem,

unsere Firma sichert Transport
in und aus allen Staaten Europas
und Asiens ab.

Sie brauchen diese Formulare.

Fiir Thre Sendung
empfehle ich lhnen den Lufttransport.

Das bedeutet ........ .

Ja, unsere Firma bietet
Versicherungen gegen alle
eventuell auftretenden Risiken an.
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3.2.2  Ukoly (pro po$taky i speditéry)

a) 1. povinny tkol:
Pomoci slovni zasoby ze 2. Kapitoly pieloz zdvoftilostni fraze do ¢eStiny.
domaci ukol
b) 2. povinny skupinovy ukol:
Vytvof pomoci v§ech zdvofilostnich frazi smysluplny rozhovor ufednika s klientem. Dbej
na spravn¢ poiadi vét!!!

c) Nepovinny koresponden¢ni ukol:
Vyhledej na internetu firmu zabyvajici se transportem (nebo si ji vymysli) a kratce ji
piedstav pomoci pocitaCové prezentace.
Némecky!!!
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4 OBCHODNI DOPISY V NEMECKEM JAZYCE
GESCHAFTSBRIEFE IN DER DEUTSCHEN SPRACHE

4.1 Vnéjsi forma obchodniho dopisu — Die dufiere Form des

Geschidiftsbriefes

Cil kapitoly:
Dozvite se, jak psat spravné némecky obchodni dopis (nabidku, poptavku, Zadost o misto);
jaké ¢asti ma obchodni dopis obsahovat.

- Der von uns geschriebene Brief ist unsere Visitenkarte. Er zeugt von unserer
Arbeitsqualitdt, Fachkenntnis und Personlichkeit. Er sollte richtig nach der
sachlichen, stilistischen und Rechtschreibseite sowie dstetisch gestaltet werden.

4.1.1 Zakladni pojmy — Grundbegriffe

e Briefkopf (hlavicka dopisu)

e Anschrift des Empfingers (adresa piijemce) prostudd)
e Bezugszeichen (odvolaci idaje) und Datum

e Betreff (véc)

e Anrede (osloveni)

e Brieftext (text dopisu)

e Schlussformel, GruBBformel (pozdrav)

e Unterschrift (podpis)

e Anlage z. B. Preisliste, Lebenslauf (p¥iloha napf. cenik, Zivotopis) 2

2 Srov.: RUMPEL,OVA MGR., Svatava. ,NE,MCINA IV - HANDELSKORRESPONDENZ: UCEBNI TEXT
PRO DISTANCNi FORMU VZDELAVANI [online]. Orlova 2006. Orlova: Obchodni akademie, Orlova,
2006, s. 9 [cit. 2012-03-17].
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4.1.2 Oft benutzte Abkiirzungen. Casto poufivané zkratky

pracovni list
Spojte. Verbindet.
GmbH in Vollmacht Akciova
spolecnost
Co. Aktiengesellschaft plna moc
AG Compagnie K rukam
KG Im Allgemeinen Komanditni
spole¢nost
z.H. Kommanditgesellschaft obecné
iLA. zu Handen Spol. sr. 0.
V. Gesellschaft mit beschriankter Haftung a spol.
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4.2 Nejcastéjsi druhy obchodnich dopist — Die héufigsten
Arten der Geschiiftsbriefe

In der schriftlichen Handelskommunikation kommen viele verschiedene Arten der
Geschaftsbriefe vor.
Die drei wichtigsten sind die Anfrage, das Angebot und die Stellenbewerbung.

4.2.1 Poptavka — Anfrage

Vzorovy dopis — Musterbrief

Piectéte si nasledujici dopis a pokuste se ho prelozit a zodpovédét otazky. Lest den
folgenden Brief und versucht ihn zu iibersetzen und die Fragen zu beantworten:

1. Wer hat die Adresse der Firma Barenbriu mitgeteilt?
2. Wie stellt sich die Firma vor?

3. Was produziert sie?

4. Worum bittet sie?

5. Was bietet sie an?
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pracovni list
Bdrenbriu AG

Béirenbriu AG * Gelbe Gasse 15 * A-4020 Linz
Xaver Ertl GmbH
Drygalskiallee 118

D - 81477 Miinchen

26. 3. 2011..

Anfrage

Sehr geehrte Damen und Herren,

Ihre Adresse teilte uns die Industrie- und Handelskammer fiir Miinchen und Oberbayern
mit.

Wir sind eine mittelstindische osterreichische Brauerei und suchen fiir unser geplantes
neues Weifsbier ,, Linzer Weife hefetriib" einen Etikettenlieferanten. Unser geschdtzter
Jahresbedarf liegt bei ca. 100000 Stiick. Bitte senden Sie uns so bald wie méoglich ein
unverbindliches Angebot mit Mustern lhrer Etiketten zu. Auf3erdem bendtigen wir
ausfiihrliche Angaben iiber Lieferzeiten, Preise, Liefer- und Zahlungsbedingungen.

Bei Riickfragen steht Ihnen unsere Mitarbeiterin Jasmine Brauner gern zur Verfiigung.

Mit freundlichen Griifien Béirenbriu AG®

3 Srov.: RUMP!ELQVA MGR., Svatava. NEMCINA IV - HANDELSKORRESPONDENZ: UCEBNI TEXT
PRO DISTANCNI FORMU VZDELAVANI [online]. Orlova 2006. Orlova: Obchodni akademie, Orlova,
2006, s. 18 [cit. 2012-03-17].
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4.2.2 Nabidka — Angebot

Vzorovy dopis. Musterbrief

Piectéte si nasledujici dopis, preloZte ho a rozhodnéte, zda jsou

nasledujici vypovédi pravdivé nebo nepravdivé. Lest den Brief, prostuduj
iibersetzt ihn und entscheidet, ob folgende Aussagen richtig oder

falsch sind:

1. Den Brief schreibt die Firma Representaciones in Kolumbien.

2. Die Firma Gebr. Mérklin reagiert auf das Schreiben vom 30.6.

3. Zur Erleichterung der Einfithrung von Produkten auf den Markt gewéhren sie 10%
Handelsrabatt.

4. Firma Representaciones kann erst nach Erhalt der Ware bezahlen.

5. Marklin sendet noch Muster und die Preisliste.

6. Die Verpackung muss man extra bezahlen.

7. Die Firma Gebr. Mérklin erwartet einen Auftrag.
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V4 y 4
Gebr. Marklin & Cie. GmbH Goppingen marklln

071616081

784

1) 69820
- = € r klin

Gebr. Marklin & Cie. GmbH 73037 Goppinger Holzheimer Strale 8

Representaciones I.R.
Apartado 56466
Bogota

Kolumbien

Ihre Zeichen Ihre Nachricht vom Unser Zeichen Durchwahi Datum

Ba 608- 236 07.07.19--

Sehr geehrte Damen und Herren,

besten Dank fur Ihr Schreiben vom 30.06. und Ihr Interesse, unsere
Produkte auf dem kolumbianischen Markt einzufiuhren. Gerne unter-
breiten wir Ihnen das nachstehende Angebot:

Um Ihnen die Einfihrung unserer Produkte in Kolumbien zu erleich-
tern, gewdhren wir Ihnen auf die Preise unserer beiliegenden DM-
Exportpreisliste einen 10%igen Handelsrabatt. Die Preise verstehen
sich frei deutsche Grenze, einschlieflich Verpackung.

Zahlungsbedingungen: gegen Vorauskasse mit 5% Skonto.

Im allgemeinen kann die Lieferung innerhalb 1 bis 2 Wochen nach
Erhalt der Auftrage erfolgen.

Mit getrennter Post senden wir Ihnen je ein Exemplar unserer neue-
sten Kataloge der Spurweiten 1, HO und mini-club, die Ihnen einen
Uberblick uUber unser komplettes Programmangebot geben. Sollten Sie
nach Durchsicht dieser Unterlagen weitere Fragen haben, stehen wir
Ihnen selbstverstdndlich jederzeit gerne zur Verfigung.

Wir wirden uns freuen, wenn wir aufgrund unseres Angebots einen
Auftrag von Thnen erhielten und dies der Beginn einer fur beide
Seiten zufriedenstellenden Geschaftsbeziehung ware.

Anlage

Obrizek 1 — Vzorovy dopis*

4 RUMPEVLO,VA MGR., Svatava. NEI\/!CINA IV - HANDELSKORRESPONDENZ: UCEBNI TEXT PRO
DISTANCNI FORMU VZDELAVANI [online]. Orlova 2006. Orlova: Obchodni akademie, Orlova, 2006, s.
24 [cit. 2012-03-17].
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4.2.3 Zadost o misto — Stellenbewerbung

Wenn wir uns um eine Stelle schriftlich bewerben, dann brauchen wir folgende
Unterlagen:

Bewerbungsschreiben

Lebenslauf und Foto

Bestitigungen von Sprach- und Fortbildungskursen
Zeugnisabschriften

Darstellung von Projekten
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Vzorovy dopis — Musterbrief

Jian Miguel Pellegrina
Galle Orense, 6-11
E - 28020 Madrid pracowl list
Transport und Verkehr AG
Postfach 40 90 21
D - 31137 Hildesheim

Madrid, 30. Juni 19.

Bewerbung als Berater im Bereich Verkehr

Sehr geehrte Damen und Herren,

in der Frankfurter Allgemeinen Zeitung habe ich Ihre Anzeige vom 25. Juni gelesen, mit der
Sie einen Berater fiir den Bereich Verkehr suchen.

Ich bin 27 Jahre alt, spanischer Staatsbiirger, habe mein Abitur in Madrid gemacht und bin
dann nach Deutschland gezogen, um an der Universitit Hannover mein Studium als
Diplomkaufmann mit Pradikat abzuschlieBen.

Mit dem Studienschwerpunkt Transportwirtschaft und Logistik, in dessen Rahmen auch der
OPNV-Sektor intensiv behandelt wurde, verfiige ich iiber die erforderlichen Kenntnisse, die
ich in lhrer Abteilung Verkehrswirtschaft konstruktiv einbringen kann.

Ich habe mehrere Praktika in deutschen und spanischen Firmen absolviert und wihrend meines
Studiums auch EDV-Kenntnisse erworben.

Als Anlage fiige ich meine vollstandigen Bewerbungsunterlagen bei.

Ich wiirde mich freuen, wenn Sie mir die Gelegenheit zu einem personlichen Gesprach geben
wiirden. Zurzeit halte ich mich bei meiner Familie in Madrid auf, wére aber jederzeit bereit,
nach Deutschland zu kommen.

Mit freundlichen Griiflen

Jllan Miguel Pellegrina
Jian Miguel Pellegrina

Anlagen Lebenslauf
Praktika-Bescheinigung
Schul- und Universititszeugnisse
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Po piecteni zodpovézte otazky — Nach dem Lesen beantwortet diese Fragen:

1. Wo hat der Mann die Anzeige gelesen?

2. Wie alt ist er und welcher Staatsangehorigkeit?

3. Beschreiben Sie seinen Ausbildungsweg.

4. Welche Facher hat er studiert?

5. Was kann er anbieten? pracovni list
6. Was fiigt er dem Schreiben bei?”

° RUMPEVLO’VA MGR., Svatava. NEMCINA IV - HANDELSKORRESPONDENZ: UCEBNI TEXT PRO
DISTANCNI FORMU VZDELAVANI [online]. Orlova 2006. Orlova: Obchodni akademie, Orlova, 2006,
s. 55, 56 [cit. 2012-03-17].
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5 LOGISTICKE SLUZBY
LOGISTISCHE DIENSTLEISTUNGEN

Cil kapitoly:
Seznameni se zakladni slovni zdsobou v oblasti logistickych sluzeb

Waren-
Logistik —

management
Distribution @
Bestandskontrolle

Spedition

Aufgabe 1 Verbindet die Begriffe:

1 Bestandskontrolle a doprava, pfeprava
2 Distribution b skladné, poplatek za skladovani
3 Pflege ¢ pofizovani
4 Lagerungskosten d nékup
5 Einkauf e prepravni skiin
6 Besorgung f fizeni zasob
7 Transportcontainer g kontrola zasob
8 Transport h distribuce
9 Bestandsfiihrung I zasilani nakladt
10 Frachtversand / Spedition j udrzba
37
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5.1 Logistika — Logistik

5.1.1 Dopliite do mezer vyrazy z tabulky

pracovni list

In die Liicken ergiinzt die Begriffe aus der Tabelle,

Distribution Lagerung Lieferung

1 Logistik bedeutet, dass ihr Anschaffung und Transport von Waren und
des Bestandes richtet.

2 Es bedeutet von Waren, die der Kunde in richtiger Zeit,
in den richtigen Ort und in der richtigen Qualitit braucht.

3 Logistik — das ist Einkauf, Pflege, und Transport von Material
und Leuten.

5.1.2 Dopliite tabulku — Ergdnzt die Tabelle

Verb Substantiv
1 gewihren
2 e Lagerung
3 unterstiitzen
4 e Lieferung
5 e Distribution
6 pflegen
7 r Transport
8 r Einkauf
5.1.3 Dopln véty slovi¢ky z tabulky — Erginzt die Siitze mit
Wortern aus der Tabelle
1 In meinem Beruf passe ich auf von Wagen und

Maschinen auf.

2 Pakete und Packchen auch am Sonntag?

3 Die Ware kauft man normalweise in der Abteilung.
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4 Wir 24 stiindige Lieferungsdienst.
5 Diese Firma die Ware auf der Straf3e.
6 Wir alle unsere Ware im Lager.

5.1.4 Tvorite véty. Bildet Siitze.

1 exzellente / anbieten / Lieferungsdienste / Meine Firma.

2 ihr / wie viele / schaffen / Fracht/ jahrlich?

3 in andere Léander / nicht expedieren / wir / chemische Produkte.

4 verantwortlich fir / sein / der Lagermanager / auch / Wagen und Maschinen.

5 ins Ausland / Ersatzteile / Dieser Lieferant / liefern?

6 gewohnlich / sichern / fiir Firmen / der Versender / Dokumentation.
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5.1.5 Prirad’te. Ordnet zu.

1 e Transportfirma Definition
2 e Speditionsfirma Definition
3 r Lieferant Definition
4 r Kurier Definition
5 r Empfinger Definition

a eine Firma, die alle Dokumentation und Transportsachen den Kunden besorgt
b eine Firma oder Person, im Vertrag angegeben, der die Ware expediert wurde

¢ eine Firma oder Person, die sich an schnelle und sichere Lieferung kleiner Waren und

Péackchen spezialisiert
d eine Firma, die Ware befordert

e eine Firma oder Person, die Ware oder Dienstleistungen einer anderen Firma oder Person

liefert

40
Postilion — projekt zvySovani kvality vzdélavani v oblasti postovnictvi
a logistiky s dirazem na konkurenceschopnost absolventt na trhu prace.
Tento projekt je spolufinancovadn Evropskym socialnim fondem a statnim rozpoétem Ceské republiky.



~ o
* ﬁ
*t ** ..
- * * J
evropsky | *, % £ H
socialni * ( .
- MINISTERSTVO SKOLSTV/, OP Vzdélavani

fondvCR EVROPSKA UNIE ~ MLADEZE A TELOVYCHOVY  pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

6 DRUHY DOPRAVY A PREPRAVY
VERKEHR UND TRANSPORTARTEN

Cil kapitoly:
Seznameni se zakladni slovni zdsobou v oblasti druhli dopravy a piepravy a jeji vyuziti.

6.1 Dopliite Ceské nazvy dopravy — Erginzt die

Transportarten auf Tschechisch.

Straflenverkehr
Schifffahrt
Schienenverkehr
Luftverkehr

pracovni list

6.2 Prirad’te. Ordnet zu.

mitdem Zug aufeine Insel der Schalter Rechnung bezahlen ins Gebirge

mit dem Flugzeug aufs Land die Ubernachtung ans Meer die Ankunft ins
Ausland  mitdem Bus die Abfahrt ein Zimmer buchen die Fahrkarte kaufen  per
Anhalter  mit dem Mofa

Verhehrsmittel Ort Bahnhof Hotel
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6.3 Silni¢ni doprava — Strafienverkehr

6.3.1 Prectéte si text a dopliite — Lest den Text und ergdnzt

Stra3entunnels Fahrschule  Briicken Auto Verkehrszeichen
Tankstelle Fiihrerschein Rastplatz Reifen

Vor zwei Jahren habe ich eine besucht und einen

bekommen. Endlich konnte ich mir ein kaufen und unabhdngig werden.

Am liebsten benutze ich Autobahn. Man kann ndmlich schneller fahren und andere

tiberholen. Die Autobahn fiihrt direkt zum Ziel, weil man und

baut. Man muss beachten und auf andere

aufpassen. Wenn wir miide sind, konnen wir uns auf einem

oder einer ausruhen. Aber an der Zapfsdule muss man Motor ausschalten.

Vor dem Winter ist es dann nétig, die zu wechseln.
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6.3.2 Dopliite nazvy do bublin — Ergdnzt Bennenungen in die
Blasen
die Kreuzung die Einfahrt unterbrochene Linie

die Fahrbahn die Seitenspur  die Uberfithrung
die Hauptspuren (Pl.)  die Autobahn die Uberholspur

R W ——

|

B N S

Obrazek 2 — K¥izovatka
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6.3.3 Poruchy a nehody. Pannen und Unfiille.

Spojte vyrazy. Verbindet Worter.

1. mit dem Auto eine ....... haben a) kriegen
2. sich mit dem Auto b) abschleppen
3. einen Unfall c) Panne
4. den Zug d) verfahren
5. seinen Pass e) verursachen
6. das Gepick f) verpassen
7. das Auto g) vergessen
8. die Reisekrankheit h) verlieren
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g

vyzkousej spolupracuj
6.4 Zelezni¢ni doprava — Schienenverkehr

Pi‘ectéte si rozhovor a analogicky vytvoite obdobny. Lest den Text und bildet ein
eigenes Gesprdch.

A: ,,Hauptbahnhof? Ja, Sie miissen immer geradeaus gehen und neben dem Kiosk sehen
Sie dann schon den Hauptbahnhof.*

B: ,,Vielen Dank und Auf Wiedersehen.*

A, Auf Wiedersehen.“

B: Aber, wo kaufe ich meine Fahrkarte? Ich versuche es dort am Automaten. ... Hm, das
ist aber schwierig. Langstrecke, Kurzstrecke, Gruppenticket. Ich denke, ich kaufe die

Fahrkarte lieber am Schalter.

B: ,,Guten Tag, eine Fahrkarte nach Berlin.*

C: ,,Das ist eine Langstreckenfahrkarte. Der Zug fahrt um 12.34 vom Bahnsteig 5 ab. 18
Euro, bitte! Ubrigens, Sie konnen die Karte auch am Automaten ziehen.*

B: ,,Vielen Dank, hier ist das Geld. Auf Wiedersehen.*

C: ,,Auf Wiedersehen.*

6.4.1 Na nadrazi — Am Bahnhof

a) nach der Abfahrt (Ankunft) des Zuges, nach dem Anschluss fragen
b) Fahrkarte und Platzkarte l6sen

c) etwas fiir die Reise kaufen (am Biiffet, am Imbiss)

d) Zeitungen, Zeitschriften, Kreuzwortrétsel kaufen

e) auf den Anschluss oder verspiteten Zug warten (im Wartesaal)

f) das Gepéack aufbewahren lassen (in der Gepackautbewahrung)
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g) mit dem Zug reisen (der Schlaf-, Speisewagen; Personen-, Eil-, Schnell- Expresszug) —

der Zug fahrt vom Bahnsteig..., Gleis...ab

6.4.2 Typy vagonu — Beispiele fiir Giiterwagen

cisternovy viz — r Kesselwagen

plosinovy vagén — r Flachwagen

otevieny nakladni vagon — offener Giiterwagen
vagoén na dievo — langer Kastenwagen

plosinovy viz pro piepravu kontejnerti — r Containerflachwagen

6.4.3 Spojte ¢eské a némecké vyrazy — Verbindet deutsche

und tschechische Ausdriicke.

1) Gschovna zavazadel a) r Rangierbahnhof

2) osobni vlak b) e Lokomotive

3) nadrazni hala C) r Speisewagen

4) kolej d) r Schlafwagen

5) nastupisté e) e Weiche

6) Zelezni¢ni piejezd f) e Gepackaufbewahrung

7) nakladni vagén g) e Platzkarte

8) vyhybka h) r Lokschuppen

9) depo i) s Gleis

10) mistenka j) r Bahnsteig

11) lizkovy vagon k) e Gepéckablage

12) zavazadlovy prostor I) r Reisezug

13) jidelni viiz m) e Bahnhofshalle

14) lokomotiva n) r Giiterwagen

15) setad’ovaci stanice o) r Bahniibergang

16) nakladové nadrazi p) r Giiterbahnhof
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6.4.4 Reknéte némecky — Sagt auf Deutsch

- zadost o jizdenku do Vidné rychlikem 6,50 v lizkovém voze

- dotaz, zda tento vlak jede do Prahy pfimo, nebo musite pfestupovat spolupracuij
- zadost o jizdenku s mistenkou do Karlovych Varti na 20. 4. v 11,45

- dotaz, jakym vlakem musite jet, abyste byli v Plzni do 14,00 a zda tento vlak nemiva
zpozdéni

- dotaz, zda budete mit v Bieclavi ptipoj do Bratislavy

6.4.5 K tucné vytiSténym vyrazim tvoite antonyma. — Zu

den fett gedruckten Ausdriicken bildet Antonyme.

Der Tourist ist schon ausgestiegen. Der Zug hielt an. Es beginnt zu regnen. Die Ankunft
des Zuges ist um 8.45. Die Reise war interessant. Wir fahren um 12,25 von Ostrava ab.

Der Expresszug ist platzkartefrei.®

6 Hoppnerova, Véra, Deutsch im Gespréach. 1991, SPN, 1.vydani, s. 277
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© ZUM LACHEN ©
Auf dem Bahnsteig steht der Zug zur Abfahrt bereit. Gerade als er sich in
Bewegung setzt, kommen drei Nachziigler angerannt. Der
Fahrdienstleiter 6ffnet schnell die Tiir und schiebt den ersten und dann prestavka
den zweiten rein. Der dritte bleibt auf dem Bahnsteig stehen und schaut traurig dem Zug
nach. Der Fahrdienstleiter trostet ihn: ,,Sie wollten zusammen fahren, nicht wahr? Na, dann

fahren Sie eben mit dem néchsten! ,,Darum geht es nicht, aber die beiden wollten mich

eigentlich nur zum Zug bringen...* ©’

domaci ukol

6.4.6 Domaci ukol — Hausaufgabe

Z cviceni 6.2.3 si vyberte 5 vyrazi a pouZijte je ve vétach. Véty napiste.

! Hoppnerova, Véra, Deutsch im Gesprach. 1991, SPN, 1.vydani, s. 278
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6.5 Letecka doprava — Luftverkehr ‘ ‘

prostudu;j pracovni list
6.5.1 Prace s textem. Prectéte si nasledujici text a odpovézte
na otazky za textem. — Textarbeit. Lest den folgenden

Text uns beantwortet die Fragen unter dem Text.

Fliegen nur fiir null Euro?

Vor einer Fluggesellschaft konnte man im September in allen Zeitungen und
Zeitschriften lesen: Das Flugunternehmen Ryanair verschenkte europaweit eine Million
Gratis—Fliige in verschiedene europdische Stidte. Man musste nur die Flughafengebiihren
und Steuern bezahlen. Aber sind diese Billigreisen wirklich so billig?

Ryanair ist eines der groBten Billigflugunternehmen Europas und hat schon
mehrere Skandale hinter sich, zum Beispiel mit einem Flugangebot fiir unglaubliche 15
Euro.

Mit dem oben erwdhnten Null-Euro-Angebot ging Ryanair noch einen Schritt
weiter und verkaufte eine Menge Flugtickets. Diese Information ist in die Medien (Presse
und Fernsehen) gekommen. Alle Zeitungen und Zeitschriften haben von dieser
Gesellschaft geschrieben. Durch diesen Schritt wurde Ryanair noch bekannter und bekam
vielleicht sogar mehr Kunden.

Ganz so billig ist so ein Billig-Flug aber nicht, denn die Flughafengebiihren darf
man dabei nicht vergessen. Ab 19 Euro aufwirts muss man bei jedem Flug zahlen. Solche
Angebote findet man bei Ryanair nicht jeden Tag. An Feiertagen steigen die Preise zum
Beispiel in die Hohe. Wenn man schon einen Flug gebucht hat, bekommt man das Geld nie
zuriick, man kann aber Flugdaten und —zeiten &ndern. Fiir diese Anderungen muss man
eine Gebiihr von ca. 25 Euro bezahlen.

Natiirlich enthélt so ein giinstiges Flugangebot keine Extras. Das heiflt, man
bekommt kein Essen und nichts zu trinken, aber es gibt einen so genannten Duty-free-
Service, wo sich die Fluggiste etwas zu essen kaufen konnen.

Trotz einiger Extra-Kosten ist ein Flug mit Ryanair immer noch sehr billig. Der
Urlaub fiir null Euro bleibt zwar leider nur ein Traum, aber man kann schon sechs Néachte
in London verbringen — fiir nur 480 Euro.

Die Fliige fiir null Euro machten Ryanair bekannt. Die Medien informierten iiber
diese Aktion und so wurde Ryanair noch bekannter und hat dadurch vielleicht auch mehr
Kunden gewonnen.
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Was ist richtig?
1. Was hat Ryanair unternommen?
a) Das Unternehmen eine Million Euro. b) Alle Flugreisen waren gratis.
¢)Man konnte giinstig in die ganze Welt fliegen. d) die Kunden konnten billiger in
Europa reisen
2. Wie ist das Angebot von Ryanair?
a)Man kann fiir 15 Euro fliegen. b) Der Preis liegt bei mindestens 19 Euro.
c) Das Angebot ist an jedem Tag gleich.  d) Jedes Flugticket kann man immer
zuriickgeben.

3. Was ist im Preis inkludiert?

a) etwas zum Essen und Trinken  b) nichts c) Essenmarken sind gratis.
d) Das Angebot von Duty-Free-Service ist billiger.

4. Wie ist das Angebot von Ryanair im Vergleich zu anderen Gesellschaften?

a)Das Angebot ist immer giinstiger. b) Jeder kann sich seinen Urlaub leisten.
c) Die Reise nach London ist jetzt im Sonderangebot. d) Jeder Urlaub kostet 480
Euro.

5. Wodurch wurde Ryanair bekannt?

a) durch Medien b) durch das London-Angebot
c) durch Billigreisen in den fernen Osten.  d) durch den giinstigen Duty-free-Service®

Které slovo se hodi? Welches Wort passt?

1. einen Flug a) trdumen b) buchen c) schlafen

2. eine a) bezahlen b) unternehmen c) verschenken
Gebiihr

3. einen a) leiden b) haben c) fliegen
Traum

4. mit einem a) fliegen b) verschenken C) stornieren
Flugzeug

5. ein a) steigender b) leichter Flug c¢) billiger Fug

Flug

6. ein a) Traum b) Flug ¢) Flugticket

giinstiges

8 Dvorecky, Menzlova, Paar, Cemy: Jal Maturita v kapse, Enigma, 2009, s.86-88
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6.5.2 Na letisti — Auf dem Flughafen

r Parkplatz / r Taxistand / e Haltestelle — e Abfertigungshalle — e Flughalle
(Abflugwartehalle) — — s Flugzeug

e Abfertigungshalle

e e Flugkarten werden tiberpriift

e das Gepick wird gewogen

e die Zoll- und Passkontrolle wird durchgefiihrt
e Flughalle (Abflugwartehalle)

e der Abflug wird erwartet

s Flugzeug

die Besatzung — r Pilot, e Stewardessen

e ¢ Touristen, die Sportler, Geschiftsleute, Delegationen

6.5.3 Reknéte némecky — Sagt auf Deutsch

- Kdy odléta letadlo
- Jak dlouho trva let
- Odkud odjizdi autobus na letiste

- Kolik smi vazit zavazadlo pfi cesté letadlem

6.5.4 Odpovézte — Antwortet

- . pracovni list spolupracuj
Seid ihr schon einmal geflogen?

Wie war der Flug?

Wie lange hat er gedauert?

Habt ihr ihn gut getragen?

Ist der Lufttransport eurer Ansicht nach sicherer oder gefahrlicher als
Schienenverkehr?

Warum werden im Flugverkehr strenge Sicherheitskontrollen durchgefiihrt?
Welche Vor- und Nachteile hat eurer Meinung nach der Beruf einer Stewardess?
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© ZUM LACHEN ©
Der Testpilot: ,,Driick mir die Daumen, dass der Flug gut geht,
sonst bist du Witwe.*

,Bestimmt nicht lange, mein Lieber.* prestavka

Im Flugzeug dringt pl6tzlich Rauch in die Passagierkabine. Es raucht immer mehr, bis
die Touristen schlieBlich entdecken: der rechte Fliigel des Flugzeuges hat Feuer
gefangen. Da kommt der Pilot mit angeschnalltem Fallschirm aus dem Cockpit. ,,Kein

Grund zur Aufregung®, sagt er beruhigend, ,,ich hole sofort Hilfe!*®

o Hoppnerova, Véra, Deutsch im Gespriach. 1991, SPN, 1.vydani, s. 389
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6.6 Lodni doprava — Schifffahrt

6.6.1 Pojem ,,Lodni doprava“ — Der Begriff ,,Schifffahrt*

Unter ,,Schifffahrt* versteht man die Benutzung von Wasserfahrzeugen
auf Binnengewissern und Meeren zu unterschiedlichen Zwecken, vor
allem zur gewerbsmafligen Beforderung von Personen und Giitern. Der
Begriff ,,Schifffahrt™ ist nicht mit Schiffsfahrt, also einer Fahrt mit einem prostuduj

Schiff, zu verwechseln.

pracovni list spolupracuj

Podle textu nahore vysvétlete rozdil mezi pojmy ,Schifffahrt* a ,,Schiffsfahrt“.
Nach dem obigen Text erklirt die Begriffe ,,Schifffahrt* und ,,Schiffsfahrt*.
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7 PLANOVANI DOPRAVNICH TRAS
PLANUNG DER VERKEHRSTRECKEN.

prostuduj
Cil kapitoly:
Seznameni se zékladni slovni zasobou v oblasti planovani dopravnich tras.

7.1 Zakladni udaje pri planovani — Grundangaben bei der
Planung.
Vyberte pojmy, které jsou pii transportu dulezité pro zakaznika (Cervené) a pro dopravce

(zeleng). Wdhlen Sie Begriffe, die beim Transport fiir den Kunden (rot) und fiir den

Lieferanten (griin) wichtig sind.

GroBe des Verkehrsmittels  Gewicht Grofle / Ausmal Farbe
Menge Verpackung andere Fracht Schnelligkeit  Verkehrsmittel

Preis

7.1.1 Jak se zeptate na tyto udaje? — Wie fragt ihr nach

diesen Angaben?

Grofse des Verkehrsmittels

Gewicht

Grofle /Ausmaf3

Farbe

Menge

Verpackung

andere Fracht

Schnelligkeit

Verkehrsmittel

Preis
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7.1.2 Typy obala — pokuste se je nakreslit.

Verpackungsarten.Versucht sie zu zeichnen.

pracovni list

die Palette (800 x 1200mm)

der Kasten (Flaschen, kleine Ware)

der Container (mehr als 1m3)
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7.2 'V dopravni kancelari — Im Transportbiiro

° Guten Tag.

] Guten Tag. Was kann ich fiir Sie tun?

° Ich brauche die Ziegel zu tragen.

[ Ja, das ist kein Problem. VVon wo wohin? prostudu]
° Von Ostrava nach Prag.

[ O.K. Wie sind das Gewicht und die Verpackung?

° Es handelt sich um 10 Paletten, das Gewicht ist zirka 14000 Kg.

] Gut, also wir benutzen einen Lkw.

° Kann sein. Aber wie schnell konnen Sie es machen und wie viel kostet es?

] Ja, wir kénnen Thre Ware nachsten Montag transportieren und der Preis ist ...

Moment, 400 Kilometer mal 35 Kronen, also 14.000,-.
° Ja, danke, das ist gut. Auf Wiedersehen.
m Auf Wiedersehen.
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7.2.1 Tvoite podobné rozhovory — Bildet weitere Gespréiche

Varianten:

1. Holz, Prag — Dresden

2. Kohle, Ostrava — Warszawa

3. Flaschen Mineralwasser, Brno — Olomouc spolipracy)

4. Fernseher, Olomouc — Prag

5. Computer, Berlin — Ostrava

6. Geschirrset, Brno — Prag

Berlin Brno Dresden | Olomouc | Ostrava | Prag Warszawa

Berlin | ----- 550 190 630 530 350 590
Brno 550 | ---- 360 85 180 200 560
Dresden | 190 360 | ----- 440 450 160 620
Olomouc | 630 85 440 | - 100 280 510
Ostrava 530 180 450 100 | ---- 400 400
Prag 350 200 160 280 400 | ----- 670
Warszawa | 590 560 620 510 400 670 | -----

Im Transportbiiro

al
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7.3 Slovi¢ka. Vokabeln.

zapamatuj si
s Ausmal rozmeér
r Computer pocitac
r Fernseher TV

s Geschirrset

sada nadobi

s Gewicht

hmotnost

sich handeln um

jednat (se) o

s Holz dievo

r Kasten piepravka
e Kohle uhli

mal krat

e Menge mnozstvi
e Palette paleta

r Preis cena

e Schnelligkeit rychlost

transportieren

pfepravit, dopravit

tun konat, Cinit
e Verpackung obal
von wo odkud
r Ziegel cihla
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8 DOPLNKOVE SLUZBY
ZUSATZDIENSTLEISTUNGEN

Cil kapitoly:
Seznameni se zakladni slovni zasobou v oblasti dopliikkovych sluzeb. prostudu;j

8.1 Zakladni slovni zasoba — Grundwortschatz

Zu den Zusatzdienstleistungen gehoren: der Lieferschein, die Nachnahme (Postanweisung
A, C, Postsparkasse), Sendung in die eigene Hand und Verkiirzung der Lagerfrist und

Zuschlagdienstleistungen.

8.1.1 Vysvétlete vySe uvedené vyrazy a uved’te priklady,
kdy se daji tyto sluzby vyuzit. Erklirt oben genannte
Begriffe und gebt Beispiele, wann man diese

Dienstleistungen benutzt.

Der Lieferschein

die Nachnahme

Sendung in die eigene Hand

Verkiirzung der Lagerfrist
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9 PODANI DROBNYCH ZASILEK
KLEINE SENDUNGEN

prostuduj
Cil kapitoly:
Seznameni se zékladni slovni zasobou v oblasti podani drobnych zésilek.

9.1 Zakladni slovni zasoba — Grundwortschatz

Spojte némecké a ¢eské vyrazy. Verbindet deutsche und tschechische Ausdrzicke.

feine Sendung doporucené

der Brief / das Schreiben dopis Standard

das Standard — Schreiben doporucena zasilka
eingeschriebene Sendung drobna zasilka

per Einschreiben obycejny dopis
eingeschriebenes Packet doporuceny balik

9.2 Rozhovor - Dialog

Vyse uvedenou slovni zasobu procvicte v rozhovoru. Pfi praci mizete

pouzit ukazkovy dialog Am Postschalter (2.1.1). spolupracuj

Oben erwdhnten Wortschatz iibt in einem Gesprdch. Bei der Arbeit konnt ihr das

Mustergesprich Am Postschalter (2.1.1) benutzen.
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10 PREPRAVA PENEZ — GELDTRANSFER

Cil kapitoly:
Seznameni se zdkladni slovni zasobou v oblasti piepravy penéz.

10.1 Zakladni slovni zasoba — Grundwortschatz

Spojte némecké a ¢eské vyrazy. Verbindet deutsche und tschechische Ausdriicke.

Geldtransfer cenné psani

Geld verschicken pfeprava penéz

Geld tiberweisen poslat penize prostuduj
die Postanweisung pifevést penize

der Wertbrief postovni poukazka

Man unterscheidet zwei Typen von Postanweisungen. Postanweisung A benutzt man im
Regime ,,Bargeld — Konto®, Postanweisung C im Regime ,,Bargeld — Bargeld. In einem

Wertbrief verschickt man aufler Geld auch Schmuck, Edelmetalle, Edelsteine usw.

10.2 Rozhovor — Dialog

Vyse uvedenou slovni zasobu procvicte v rozhovoru. Pfi praci miizete
pouzit ukazkovy dialog Am Postschalter (2.1.1). spolupracyj
Oben erwdhnten Wortschatz iibt in einem Gesprdch. Bei der Arbeit konnt ihr das

Mustergesprich Am Postschalter (2.1.1) benutzen.
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11 PREPRAVA ROZMERNYCH NAKLADU
TRANSPORT UBERMABIGER FRACHTGUT

Cil kapitoly: prostuduj

Seznameni se zakladni slovni zdsobou v oblasti pfepravy rozmérnych nakladi.
11.1 Zakladni udaje — Grundangaben

Bei dem Transport tibermafiiger und iiberdimensionierter Frachtgut werden spezielle

Fahrzeuge eingesetzt, z. B. Rollwagen usw.

Mit dem liberméBigen und iiberdimensionierten Frachtgut wird solche Fracht gemeint, die

bestimmte technische Angaben (Maf3e) iiberschreitet.
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pracovni list

11.1.1 Dopliite rozméry a spojte — Ergéinzt Mafien und verbindet.

Hochstzulissige Mafle

Héchstgewicht=Ubergewicht=Schwerlasttransport 16,5m
GroBte genehmigte Breite=Uberbreite 2,55m
Grofte zuldssige Hohe=Uberhohe 4.00m
Hochstzuldssige Linge=Uberlénge 48t (nach Achse)

11.2 Realizace piepravy — Realisation des Transports

Vorbereitung der Strecke (Streckenanalyse = Breite der Straf3e, Briicken und ihre Statik,
Tunnels, scharfe Kurven, Unter- und Uberfiihrungen, Stromleitung usw.)

Niitzliche Genehmigungen (je nach dem Land und Frachtgut)

Technische Begleitung (vorgeschrieben)

Polizeibegleitung (eventuell)

Naklad. Frachtgut

Lufttechnik Baumaschinen Kessel Energieanlagen
Rohren Werkzeugmaschinen Druckgefile Gussstiicke
Schornsteine Maihdrescher und landwirtschaftliche Maschinen
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12 ORIENTACE V PENEZNICH SLUZBACH
ORIENTIERUNG IN GELDDIENSTLEISTUNGEN

Cil kapitoly:
Seznameni se zékladni slovni zasobou v oblasti pené¢znich sluzeb a osobnich financi.

12.1 Z.akladni slovni zasoba — Grundwortschatz

A) das EUROGIRO

- gehort zu den Dienstleistungen von der Postsparkasse, zwei prostuduj
Angaben sind dabei notig.
Bezahlung des iiberwiesenen Betrags — in bar, oder bargeldlos
Auszahlung des liberwiesenen Betrags — in bar, oder bargeldlos

B) die WESTERN UNION

- vermittelt Geldiiberweisung ,,in / aus* Ausland, auch im Innenland, betrifft
physische Personen und auch Firmen

C) das PERSONALKONTO
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pracovni list

il

OP Vzdélavani
pro konkurenceschopnost

12.1.1 Spojte némecké a ceské vyrazy. — Verbindet deutsche

und tschechische Ausdriicke.

die Postsparkasse

der liberwiesene Betrag
in bar

bargeldlos

ein Konto er6ffnen

ein Konto fithren

ein Konto abschlieBen
der Kontoauszug

der verrechnete Betrag
etwas auf ein Konto buchen
Geld iiberweisen

aufs Konto schicken
Geld anlegen

Geld beheben
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oteviit si ucet

v hotovosti

mit / vést si konto
uzavrit ucet
Postovni spofitelna
poukazovana Castka
bezhotovostné
uctovana castka
pfipsat na ucet
vypis z Uctu

poslat na ucet
pievést penize
vybrat penize

uloZit penize
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12.2 Domaci ukol — Hausaufgabe

Vyse uvedenou slovni zasobu procvicte a vytvoite 8 vét, v nichz
pouzijete vySe uvedené vyrazy.

. . . . . domaci ukol
Oben erwdhnten Wortschatz iibt und bildet 8 Sdtze mit den gelehrten

Ausdrzicken.

© N o o~ w DN PRE
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13 DOKUMENTACE A FINANCE V OBLASTI LOGISTIKY
APOSTOVNICTVI
DOKUMENTATION UND FINANZEN IM BEREICH DER
LOGISTIK UND DES POSTWESENS.

Cil kapitoly:
Rozsiteni a doplnéni slovni zasoby, opakovani k zavérecné zkousce.

13.1 Doplnéni slovni zasoby — Wortschatzerginzung

der Brieftriager post’ak, postovni dorucovatel
der Einschreibebrief doporuceny dopis

das Wertpaket cenny balik

die Auslandspaketkarte privodka do zahrani¢i

einen Brief aufkleben zalepit dopis

die Paketkarte ausfiillen vyplnit privodku na balik
ein unzustellbarer Brief nedorucitelny dopis

Fiillen Sie bitte den Posteinlieferungsschein aus.

Vypliite, prosim podaci listek.
Nur personlich iibergeben pfedat jen osobné

Bitte, bestiitigen Sie mir mit Ihrer Unterschrift die Ubernahme des Briefes.

Potvrd’te mi, prosim, svym podpisem pievzeti dopisu.

Die Postquittung eigenhiindig unterschreiben podepsat vlastnoruc¢né stvrzenku
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13.2 Opakovani — Wiederholung

Zopakujte si slovni zdsobu z kurzu a slova ¢i fraze dopliite do tabulky.

Postschalter

Brief

Paket

Geld-
dienstleistungen

Reisen

StraBenverkehr

Luftverkehr

Schienenverkehr

Logistik

Geschéftsbrief
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ZAVER
Tato skripta jsou urcena frekventantim kurzu odborného némeckého jazyka ve sféte

financnictvi, poStovnictvi a logistiky.

Cilem bylo zachytit zékladni slovni zasobu daného oboru, vysvétlit nékterd ustalena
spojeni a obraty a predevSim pomoci ukazkovych rozhovori prakticky procvicit

komunikac¢ni schopnosti a dovednosti frekventantt.
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